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Die Sparkasse kann gemaf Nr. 17 Abs. 3 der AGB fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder
im Preis- und Leistungsverzeichnis aufgefuhrt sind, und die nach den Umsténden zu urteilen nur gegen eine
Vergutung zu erwarten sind, ein nach MaRRgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen.
Ein solches Entgelt kann nur verlangt werden, wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen
mutmaflichem Interesse erbracht werden.

Die Sparkasse wird nach Nr. 17 Abs. 4 der AGB fur Tatigkeiten, zu deren Erbringung sie bereits gesetzlich oder
aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse erbringt, kein Entgelt
berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zulassig und wird nach Mal3gabe der gesetzlichen Regelungen erhoben.
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zu Libeck

Auf mégliche Anderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse den Kunden direkt oder per
Kontoauszug hinweisen.

I.  Name und Anschrift der Sparkasse

Sparkasse zu Lubeck AG
Breite Str. 18 — 28
23552 Lubeck

Il. Zustandige Aufsichtsbehdrden

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main
(Internet: www.bafin.de).

Europaische Zentralbank, Sonnemannstrafie 20, 60314 Frankfurt am Main
Postanschrift: Europaische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main
(Internet: www.ecb.europa.eu)

lll. Eintragung im Handelsregister
Amtsgericht Lubeck HRB 5787 HL

IV. Vertragssprache
MaRgebliche Sprache fur die Geschaftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.

V. AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige
Beschwerdeméglichkeiten

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Méglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des Deutschen

Sparkassen- und Giroverbandes zu wenden.
Das Anliegen ist in Textform an die folgende Adresse zu richten:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.
Schlichtungsstelle

Charlottenstralle 47

10117 Berlin

Internet: https://www.s-schlichtungsstelle.de

Naheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfugung gestellt

wird. Die Sparkasse zu Lubeck AG nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse kdnnen Sie sich alternativ auch an die Schlichtungsstelle beim
Sparkassen- und Giroverband fur Schleswig-Holstein wenden:

Schlichtungsstelle des

Sparkassen- und Giroverbandes fur Schleswig-Holstein

Faluner Weg 6

24109 Kiel

E-Mail: schlichtungsstelle@sgvsh.de

Naheres regelt die "Schlichtungsordnung” des Sparkassen- und Giroverbandes fiir Schleswig-Holstein, die

auf Wunsch zur Verfugung gestellt wird und im Internet abgerufen werden kann:
https://lwww.sgvsh.de/verband/schlichtungsstelle

Es besteht ferner die Méglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

Die Europaische Kommission hat unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europaische Online-
Streitbeilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform kénnen Verbraucher fir die
auBergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder
Dienstleistungsvertrdgen nutzen.

Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info@sparkasse-luebeck.de
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VL.

VII.

Bei behaupteten Versté3en gegen

- das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz,

- die §§ 675¢ bis 676¢ des Burgerlichen Gesetzbuchs oder

- Artikel 248 des Einfuhrungsgesetzes zum Birgerlichen Gesetzbuches

kann dartber hinaus schriftlich oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe des Sachverhalts
und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht eingelegt
werden.

Die Adressen lauten:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

und

Marie-Curie-Str. 24 — 28

60439 Frankfurt am Main

Zudem besteht in diesen Fallen auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse
(Name und Anschrift siche oben Kapitel A.l.) einzulegen. Die Sparkasse wird Beschwerden in Textform (z.
B. mittels Brief, Telefax oder Elektronischem Postfach) beantworten.

Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemaR EU-
Geldtransferverordnung

Die ,Verordnung (EU) 2015/847 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 uber die
Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers (EU-Geldtransferverordnung) dient dem Zweck der
Verhinderung, Aufdeckung und Ermittlung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung bei Geldtransfers.
Sie verpflichtet uns als Sparkasse bei der Ausfiihrung von Geldtransfers Angaben zum Auftraggeber
(Zahler) und Begunstigten (Zahlungsempfanger) zu prifen und zu Ubermitteln. Diese Angaben bestehen
aus Name und Kundenkennung von Zahler und Zahlungsempfanger und der Adresse des Zahlers. Bei
Geldtransfers innerhalb des Européischen Wirtschaftsraums kann auf die Weiterleitung der Adresse des
Zahlers zunachst verzichtet werden, jedoch kann gegebenenfalls diese Angabe vom Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfangers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und gegebenenfalls Adresse
nutzen wir die in unseren Systemen hinterlegten Daten, um den gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Mit
der Verordnung wird erreicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensatzen selber immer eindeutig
bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfanger ist. Das heif3t auch, dass die Sparkasse Zahlungsdaten
Uberprifen, Nachfragen anderer Kreditinstitute zur Identitat des Zahlers bzw. Zahlungsempféngers
beantworten und auf Anfrage diese Daten den zustandigen Behérden zur Verfugung stellen muss.

Hinweis zur Umsatzsteuer

Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei Unternehmern im
Sinne des Umsatzsteuergesetzes zzgl. Umsatzsteuer.
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Dienstleistung Preis in EUR

l. Girokonten

1. Preismodelle fiir Privatkonten

Hinweis:
Far nicht aufgefuhrte Leistungen werden Entgelte gemaf den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.1l.; B.lll. und E
berechnet.

Mein Liibecker Premium
- inklusive aller Postenentgelte*, SB-Service, Telefon-Banking, Online-  Banking, zwei
Sparkassen-Cards, DekaBank Depot online, 50 % Rabatt auf die Mastercard
Gold/Visa Card Gold sowie auf die Mastercard Platinum/Visa Card Platinum (Bonitat
vorausgesetzt), Zusatzleistungen aus den Bereichen Freizeit/Sicherheit und Service***
- Pauschalpreis’ mtl.
15,90

Mein Liibecker Comfort
- inklusive aller Postenentgelte*, SB-Service, Telefon-Banking, Online-Banking, zwei
Sparkassen-Cards, Zusatzleistungen aus den Bereichen Freizeit/Sicherheit und
Service***
- Pauschalpreis’ mtl. 9,90

Mein Liibecker Fresh/ Mein Liibecker Fresh Minderjédhrige (bis zum
25.Lebensjahr)?
- inklusive aller Postenentgelte*, SB-Service, Telefon-Banking, Online-
Banking, zwei Sparkassen-Cards, Zusatzleistungen aus den Bereichen
Freizeit/Sicherheit und Service***
- Pauschalpreis’ mtl. 4,90

S-Giro online
- inklusive aller Postenentgelte*;**, SB-Service, Telefon-Banking, Online-
Banking, zwei Sparkassen-Cards
- Pauschalpreis’ mtl.5,90

S-Jugendgiro/ S-Jugendgirokonto Minderjahrige (bis zum 25.Lebensjahr)3
- inklusive aller Postenentgelte*, SB-Service, Telefon-Banking, Online-
Banking, zwei Sparkassen-Cards
- Pauschalpreis’ mtl. 0,00

Baukonto
- inklusive aller Postenentgelte*, Online-Banking, zwei Sparkassen-Cards
- Pauschalpreis’ mtl.
7,50

Basiskonto
- Die Sparkasse zu Lubeck AG fuhrt fur jede in ihrem Geschaftsgebiet anséssige Privatperson
unabhangig von ihrer Staatsangehdérigkeit oder Nationalitat auf Wunsch zumindest ein Girokonto auf
Guthabenbasis — Basiskonto. In begriindeten Einzelfallen kann eine Kontoeréffnung abgelehnt werden
oder ein bestehendes Basiskonto geléscht werden. Fur das Basiskonto werden grundsétzlich die
Preise des Kontomodells S-Giro online berechnet. Auf Wunsch ist der Wechsel in ein anderes
Kontomodell moglich.

*wird nur erhoben, wenn die Buchungen im Auftrag oder im Interesse des Kunden erfolgen, nicht bei Korrektur- und Stornobuchungen.
** z7gl. Postenpreis* pro beleggebundene Uberweisung und Dauerauftragseinrichtung/ -anderung am Schalter 2,00
- Uberweisung/Dauerauftragseinrichtung/-anderung am SB-Terminal entgeltfrei

1 je angefangener Monat
2 Mit Ende des 25.Lebensjahres wird das Konto als "Mein Lubecker Premium" weitergefiihrt.
3 Mit Ende des 25.Lebensjahres wird das Konto als "Mein Lilbecker Comfort" weitergefiihrt.
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*** Ausfihrliche Informationen zu den Zusatzleistungen finden Sie auf www.meinluebecker.de oder bei Ihrem Berater
Dienstleistung Preis in EUR
Verwahrentgelt 0,0 % p.a.

Fur die vereinbarungsgemafle Verwahrung der Guthaben berechnet die Sparkasse ein Verwahrentgelt,
soweit sie den vereinbarten Freibetrag Ubersteigen.#

2. Preismodelle fiir Geschaftskonten

Hinweis:
Far nicht aufgefuhrte Leistungen werden Entgelte gemafR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.II.;B.1ll. und E
berechnet.

Geschaftsgirokonto

Grundpreis (inklusive zwei Sparkassen-Cards) mtl.
12,95
Postenpreise®
Barverkehr
- Ein-/Auszahlungen an der Kasse 3,00
- Einzahlungen an Einzahlautomaten 0,42
- Auszahlungen an Geldautomaten 0,42
Beleglose Auftrage pro Buchung
- EinzelUberweisung 0,17
- giropay | Kwitt-Geld senden (Uberweisung) 0,17
- Echtzeit-Uberweisungsauftrag 0,17
- Sammeluberweisung/-lastschrift ( je Einzelposten eines Auftrages) 0,17
- Echtzeit-Sammeliiberweisung ( je Einzelposten eines Auftrages) 0,17
Beleghafte Auftrage pro Buchung
- Uberweisung 1,02
- Scheckeinzug (je Einzelposten eines Auftrages) 1,02
Sonstige Buchungen pro Buchung
- Ausfuhrung Dauerauftrag 0,17
- Zahlungseingange 0,42
- Belastung von Lastschriften 0,42
Firmenlastschrift
- Lastschrifteinlésung 1,02
(SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse)
(SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister)
Verwahrentgelt 0,0 %
p.a.
Far die vereinbarungsgemafe Verwahrung der Guthaben berechnet die Sparkasse ein
Verwahrentgelt, soweit sie den vereinbarten Freibetrag Ubersteigen.#
3. Preismodelle fiir Fremdwahrungskonten
Hinweis:
Far nicht aufgefuhrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.II.;B.1ll. und E
berechnet.
Grundpreis pro Monat 10,00

4 Die Bestimmung der Guthaben erfolgt auf Grundlage des taglich fehlerfrei ermittelten Tagesendsaldos auf den jeweiligen Konten fiir
Sichteinlagen. In den Tagesendsaldo gehen alle bis zum Ende des jeweiligen Tages entsprechend der Regelungen zur Wertstellung
valutierenden Kontobewegungen ein. Eine Berechnung erfolgt nur, soweit eine Verwahrung vereinbart ist.

5 Wird nur erhoben, wenn die Buchungen im Auftrag oder im Interesse des Kunden erfolgen, nicht bei Korrektur- und Stornobuchungen.
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4. Kontoauszug (pro Vorgang)
4.1. Privatgirokonto

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung in der vereinbarten Form,
Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren

Bereitstellung/Ubermittlung auf Verlangen des Kunden, soweit dies ber
das Vereinbarte hinausgeht
- Tagesauszug
- bei Postversand
- Wochenauszug
- bei Postversand
- Monatsauszug
- bei Postversand

Postversand von am Kontoauszugsdrucker oder per
elektronischem Kontoauszug (elKa) nicht abgerufenen Kontoauszigen und
Rechnungsabschliussen sofern ein Umsatz 60 Tage nicht abgerufen wurde

Dienstleistung
Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von
Kontoausziigen/Rechnungsabschlussduplikats auf Verlangen des Kunden

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht)

- Kontoauszige ab 01.01.2011

- Auftrag am Schalter/per Telefon pro Auszug
- Auftrag am SB-Gerat pro Auszug
- Auftrag in der Internet-Filiale pro Auszug

- Kontoauszige vor 01.01.2011
- pro Anfrage und erste DIN-A4-Seite
- jede weitere DIN-A4-Seite

keine gesonderte
Berechnung

pro Vorgang

1,25
1,25
1,25

Auslagen Porto

Preis in EUR

4,00
1,50
0,50

20,00
9,00

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fur die Kontoinformation

vereinbarten Weg Uber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangens®.

4.2. Geschiftsgirokonto

Kontoausziige
- per Elektronischem Postfach (EIPo)
- per elektronischem Kontoauszug (elKa)
- per elektronischem Kontoauszug (EBICS) mit/ohne qualifizierter
elektronischer Signatur
- Kontoausziige am SB-Gerat
- Kontoauszige mit postalischer Zustellung
- Bereitstellung/Ubermittiung auf Verlangen des Kunden, soweit dies
Uber das Vereinbarte hinausgeht

Postversand von
- am Kontoauszugsdrucker oder per elektronischem Kontoauszug (elKa)
nicht abgerufenen Kontoausziigen und Rechnungsabschlissen sofern
ein Umsatz 60 Tage nicht abgerufen wurde

8 Zahlungsvorgéange sind insbesondere

- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder

- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die

- Ubermittlung von Geldbetragen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfilhrung von
- Lastschriften,
- Uberweisungen oder
- Zahlungsvorgangen mittels einer Karte oder eines &hnlichen Instruments.

pro Vorgang

keine gesonderte
Berechnung

0,50

2,00 zzgl. Porto
2,00 zzgl. Porto

2,00 zzgl. Porto
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- am elektronischem Kontoauszug (EBCIS) nicht abgerufenen
Kontoausziigen und Rechnungsabschliissen sofern ein Umsatz 35
Tage nicht abgerufen wurde

Rechnungsabschluss

Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschlussen erfolgt stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon ist die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht.).

Geduldete Kontoiiberziehungen

Far Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingerdumte Kontouberziehung
Uberschreiten (geduldete Kontoiiberziehungen), sind die hierfur vertraglich vereinbarten
Uberziehungszinsen zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im Preisaushang
aufgefuhrten Uberziehungszinsen zu zahlen; dies gilt auch fiir Unternehmer.

Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten erganzend die gesetzlichen Vorschriften.

Kontowecker

Wecker fur EWR-Wahrungsumrechnungsentgelt entgeltfrei
(Kontowecker ,EWR-Wahrung®)

Hinweis:

Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten erfullt. Die
nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fur das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B Nummer
1.1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Benachrichtigung fur Echtzeit-Uberweisung (Kontowecker ,Echtzeit-Uberweisung“) per

- SMS 0,10
- E-Mail entgeltfrei
- Push Nachricht (Uber Mobile-Banking-App) entgeltfrei
Benachrichtigung Uber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker ,EWR-Wa&hrung“ und ,Echtzeit-Uberweisung*)
per

- SMS 0,10
- E-Mail entgeltfrei
- Push Nachricht (uber Mobile-Banking-App) entgeltfrei

Entgelte fiir die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses
Hinweis:

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fur das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer 1.1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

- fallige Darlehnsraten
- fallige Sparraten
- Schlielfachmietpreis

Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz

Die Entgeltaufstellung gemaf Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jahrlich ab dem ersten
Geschaftstag eines Jahres fur das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. Zur
Anforderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Sparkasse/Landesbank.

Erbringung von Zahlungsdiensten

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer 1.1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Uberweisungen

Uberweisungen gemal den Bedingungen fur Echtzeit-Uberweisungen sind unabhangig von dem vorhandenen
Kontoguthaben oder der eingeraumten Kreditlinie limitiert auf 100.000 EUR pro Uberweisung.Der maximale
Betrag kann durch vereinbarte Verfigungslimite zusatzlich beschrankt sein.
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1.1.

Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Europiischen
Wirtschaftsraums (EWR)7 in Euro oder in anderen EWR-W&hrungen®

1.1.1. Uberweisungsauftrage

a)

b)

aa)

Die Geschéftstage und Cut-Off-Zeiten der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer Il 6.

Ausfiihrungsfristen

Die Sparkasse ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers spatestens nach folgender Frist eingeht (gerechnet ab Zugang des Auftrags bei der
Sparkasse bzw. ab Feststellung der Ausfiihrbarkeit einer Echtzeit-Uberweisung):

- Uberweisungen in Euro

Belegloser Uberweisungsauftrag® max. 1 Geschaftstag
Beleghafter Uberweisungsauftrag'® max. 2 Geschaftstage
Echtzeit-Uberweisungsauftrag! max. 20 Sekunden

- Uberweisungen in anderen EWR-Wihrungen
Belegloser Uberweisungsauftrag?2 max. 4 Geschéaftstage
Beleghafter Uberweisungsauftrag' max. 4 Geschéaftstage

Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempféanger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte.

Uberweisungen in der Kontowdhrung
Der Zahler tragt die folgenden Entgelte':

Modalitéten: je Uberweisung
vom Girokonto per Zahischein

Uberweisungsart beleghaft'® beleglos'® per per Eiliiber-

Dauerauftrag | weisung

Uberweisung mit IBAN in
Euro innerhalb der

Sparkasse (SEPA- 15,00
Hﬁimiiiﬂﬂg)mn IBAN in siehe Ziffer B11,2,3 nicht maglich
Euro an einen anderen 15.00

Zahlungsdienstleister
(SEPA-Uberweisung)

Uberweisung, die auf eine 1,5%0 mind.
andere Wahrung eines 30,00 .
oo ; 1,5%0 mind. 15,00
- 0y ’ ’
EWR Mitgliedstaates lautet + 0,25/00' +0,25% Courtage mind. 2,00
an einen anderen Courtage mind. nicht méglich
Zahlungsdienstleister 2,00

+ Auslagen 2,50 10,00

7 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta,

Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn
sowie Zypern

8 Zu den EWR-Wahrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

% Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

'° Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

" Echtzeit-Uberweisung nur per Online-Banking méglich. Ausfihrungsfrist gilt, sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers solche
Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse/Landesbank fristgeman bestatigt.

"2 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

'3 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

4 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

'5 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

"6 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking, giropay | Kwitt-Geld senden (Uberweisung) oder
Datenferniibertragung (DFU).
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Echtzeit-Uberweisun ; ;
9 nicht moglich | Se® Zfer nicht méglich
Giropay | Kwitt-Geld senden
(Uberweisung) . - siehe Ziffer . -
TAN-autorisiert nicht méglich Bl1,23 nicht méglich
-TAN-freier Bereich
Dienstleistung Preis in EUR
bb) Uberweisungen in einer anderen Wihrung als der Kontowéhrung
Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung tragt der Zahler die folgenden Entgelte:
Hohe der Entgelte!”
Entgelt
(inklusive Courtage)
beleghaft's beleglos'®
1,5%0 mind. 30,00+0,25%o 1,5%0 mind. 15,00+0,25%0 mind.
mind. 2,00+2,50 2,00+2,50
cc) Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers
Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (,DEBT“ bzw. “OUR*).
Hohe der Entgelte® siehe Ziffer B Il 1.1.1 zzgl. 20,00
Ist eine solche Weisung nicht ausfuhrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (,SHAR" bzw. ,SHARE").
c) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfilhrung eines Uberweisungsauftrags durch
die Sparkasse/Landesbank!®

- per Postversand 1,95
- per Elektronischem Postfach 1,25
Ausfihrungsbestatigung fir Uberweisungen 5,00

(pro Bestatigungsschreiben)

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist
- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00

Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter
Angabe der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 15,00
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 65,00
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte

berechnen.

Dauerauftrag: Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden?® 2,00
(sofern nicht geregelt unter Bl.1,2 oder 3)

Eiluberweisung zur Bargeldauszahlung bei anderen Sparkassen 15,00
Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle kénnen weitere Entgelte anfallen.

Bargeldauszahlung eingehender Eilzahlungen zugunsten Nichtkunden 10,00

7 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

'8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

' Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.
20 Das Entgelt ist nicht zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung auf Veranlassung und im Interesse der
Sparkasse erfolgt.
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1.1.2. Gutschrift einer Uberweisung

Bei einem Uberweisungseingang werden von der Sparkasse folgende Entgelte berechnet?":

Gutschrift einer Entgelt in Euro

gberwe!sung mit IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA- siehe Ziffer B11. +12.

Uberweisung)

Uberweisung mit IBAN in Euro von einem anderen

Zahlungsdienstleister (SEPA-Uberweisung)

Uberweisung, die auf eine andere Wahrung eines EWR-

Mitgliedstaates lautet von einem anderen Zahlungsdienstleister

I\E"l'lub_erwelsung, die auf eine andere Wahrung eines EWR- 1 % mind. 10,00 max. 100,00
itgliedstaates lautet

Echtzeit-Uberweisung mit IBAN in Euro siehe Ziffer B 1 1. + | 2.

giropay | Kwitt-Geld senden (Uberweisung) siehe Ziffer B 1 1. + 1 2.

siehe ZifferB 1 1. + | 2.

1 %o mind. 10,00 max. 100,00

Keine Berechnung erfolgt, wenn der Uberweisende die anfallenden Entgelte fir die Uberweisung tragt.

1.2. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Européischen

Wirtschaftsraums (EWR)? in Wahrungen eines Staates auBerhalb des EWR (Drittstaatenwihrung)?® sowie
alle Uberweisungen in und aus Staaten auBerhalb des
EWR (Drittstaaten)?*

1.2.1. Uberweisungsauftrage

a)

b)

aa)

Ausfiihrungsfrist

Uberweisung_(_en werden baldmadglichst bewirkt.
Bei Echtzeit-Uberweisungen in Euro zu SEPA-Teilnehmerstaaten und —gebieten auRerhalb des EWR (SEPA-
Drittstatten)?5, betragt die maximale Ausfuhrungsfrist 20 Sekunden26,

Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europiischen Wirtschaftsraums
(EWR) in Wahrungen eines Staates auBerhalb des EWR (Drittstaatenwahrung)

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von inrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte.

aaa) Bei einer Uberweisung in der Kontowidhrung triagt der Zahler die folgenden Entgelte:

Hohe der Entgelte?”

Entgelt
beleghaft'® beleglos'®
Deutschland und andere EWR 1,5%0 mind. 30,00 1,5%0 mind. 15,00
Staaten?? +2,50 +2,50

bbb)  Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung triagt der Zahler die folgenden Entgelte:

Hohe der Entgelte?”

Entgelt
(inklusive Courtage)
beleghaft'® | beleglos'®

2 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgeman erfolgt und
vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.
2 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Réunion St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande,
z\gorwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern

z. B. US-Dollar.
24 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Européischen Wirtschaftsraumes (EWR).
% Dies sind derzeitig Andorra, Gibraltar, Guernsey, Jersey, Isle of Man, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes
Kd&nigreich von GroRbritannien und Nordirland
2 Echtzeit-Uberweisung nur per Online-Banking méglich. Ausfilhrungsfrist gilt, sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers solche
Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse/Landesbank fristgeman bestatigt.
27 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
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ccc)

bb)

aaa)

bbb)

Deutschland und andere EWR
Staaten?2

1,5%0 mind.
30,00+0,25%o
mind. 2,00 +2,50

1,5%0 mind.
15,00+0,25%0
mind. 2,00 +2,50

Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (,DEBT“ bzw. ,OUR*).

Hohe der Entgelte?® siehe Ziffer B Il 1.2.1 zzgl. 20,00

Ist eine solche Weisung nicht ausfuhrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (,SHAR" bzw. ,SHARE").

Uberweisungen in Staaten auBerhalb des Europiischen Wirtschaftsraums (Drittstaaten)

Entgeltpflichtige
Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wahlen:
e 0: Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen
Entgelte (,SHAR" bzw. ,SHARE")
e 1: Zahler tragt alle Entgelte (,DEBT" bzw. ,OUR")
e 2: Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (,CRED" bzw. ,BEN")

Hinweise:

Bei der Entgeltregelung ,0" kénnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen
werden.

Bei der Entgeltregelung ,2“ kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Uberweisungsbetrag
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Entgelte?®
Zielland (Produkt) Entgeltregelung Aufschlag/Zz
usatzentgelt
fiir eilige
Ausfiihrung |
0 (,,SHAR* bzw. 1 (,,DEBT* bzw. ,,OUR")
»SHARE®)
SEPA-Drittstaaten3® -
- in Euro mit IBAN/BIC (SEPA- 0,00 -
Uberweisung) 15,00
- in Euro mit IBAN/BIC 0,00 -
(Echtzeit-Uberweisung)
Ubrige Lander (sonstige
Zahlungen)
beleghat 1,5 %o mind. 30,00 1,5 %o mind. 30,00
+2,50 +2,50+20,00
1,5 %0 mind. 15,00 1,5 %o mind. 15,00 10,00
beleglos +2,50 +2,50+20,00

Zusitzliches Entgelt fiir die Ausfiihrung in einer anderen Wahrung als Kontowéhrung

Entgeltregelung

Entgelte in Euro
(inklusive Courtage)

0 (,SHAR" bzw. ,,SHARE*)

+0,25 %o mind. 2,00+2,50

2 Eg wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und

der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

29 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn der Zahlungsdienst/die Uberweisung vom Zahler ausgelést und
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland
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cc)

dd)

| 1 (,DEBT* bzw. ,,OUR¥) |

+0,25 %o mind. 2,00+2,50+20,00

Entgelte fiir erweiterte Embargopriifungen

Fur die Prufung der notwendigen Unterlagen zur Einhaltung der EU-Sanktionen werden folgende Entgelte

berechnet:
Betrag der Gesamtrechnung Entgelte in Euro
bis 1.000 Euro -
Uber 1.000 Euro bis einschlieflich 10.000 05 9%
Euro o
tber 10.000 Euro bis einschlieBlich 10%
100.000 Euro ’
Uber 100.000 Euro 1,2 % max. 1.400 Euro

Sonstige Entgelte )
Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags durch die
Sparkasse/Landesbank?3!

- per Postversand 1,95
- per Elektronischem Postfach 1,25
Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 65,00
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 65,00
Bemiihen um Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe

der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 65,00
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 65,00
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte

berechnen

Dauerauftrag: Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden 2,00

1.2.2.Gutschrift einer Uberweisung

a)

b)

Entgeltpflichtiger

Wer fur die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach,

welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde. Folgende

Entgeltregelungen sind mdéglich:

e 0: Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen
Entgelte (,SHAR" bzw. ,SHARE")

e 1. Zahler tragt alle Entgelte (,DEBT" bzw. ,OUR")

e 2: Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (,CRED" bzw. ,BEN")

Hinweis:

- Beider Entgeltregelung ,,0“ (,SHAR" bzw. ,SHARE") kénnen durch zwischengeschaltete
Zahlungsdienstleister und den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

- Beider Entgeltregelung ,2“ (,CRED" bzw. ,BEN®) kdbnnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister
vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Entgelte3?

Bei einer Entgeltregelung ,,0“ oder ,,2“ (,SHAR" bzw. ,SHARE" oder ,CRED" bzw. ,BEN*) werden von der
Sparkasse folgende Entgelte berechnet

die vom Uberweisungsbetrag abgezogen werden:

|_Absenderland/Wishrung Entgelt in Euro

% Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfilhrung eines autorisierten Uberwei§ungsauftrags erhoben.
%2 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgeman erfolgt und
vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.
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SEPA-Drittstaaten®3 0,00
- in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Uberweisung) 0,00
- in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Uberweisung) 0,00
Ubrige Lander 1 %o mind. 10,00 max. 100,00
Aufschlag/Zusatzentgelt fur eilige Ausfuhrung (bei Entgeltregelung 0 oder 2) entgeltfrei
Zusitzliches Entgelt fiir die Ausfiihrung in einer anderen Wéahrung als Kontowédhrung
Ldnder/Produkte Entgeltregelung Entgelt
(incl. Courtage)
0 (,SHAR" bzw. ,SHARE") 0,00
2 (,CRED" bzw. ,BEN") 0,00

Entgelte fiir erweiterte Embargopriifungen

Fur die Prufung der notwendigen Unterlagen zur Einhaltung der EU-Sanktionen
werden folgende Entgelte berechnet:

Betrag der Gesamtrechnung Entgelt in Euro
bis 1.000 Euro -

Uber 1.000 Euro bis einschlief3lich 10.000 Euro 0,5 %

iber 10.000 Euro bis einschlief3lich 100.000 Euro 1,0 %

(iber 100.000 Euro 1,2 % max. 1.400 Euro

2. Lastschriften

2.1. Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europdischen Wirtschaftsraums

(EWR)*

2.1.1.SEPA-Basis-Lastschrift

a)

b)

c)

Ausfiihrungsfrist
Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers eingeht.

Entgelte bei Lastschrifteinlosungen3®

Lastschrifteinldsung aus Einreichungen von Entgelt in Euro
SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse siehe ZifferB11. +1 2.
SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister siehe ZifferB11. +1 2.

Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift3®
durch die Sparkasse/Landesbank

- per Postversand 1,95
- per Elektronischem Postfach 1,25
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats- 5,00
Widerrufs

% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes

K&nigreich von GroRbritannien und Nordirland

3% Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Réunion St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern

% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinldsung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

% Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.
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2.1.2.SEPA-Firmen-Lastschrift

a)

b)

c)

a)

b)

Ausfiihrungsfrist

Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister des

Zahlungsempfangers eingeht.

Entgelte bei Lastschrifteinlésungen®

Lastschrifteinldsung bei Einreichungen von

Entgelt in Euro

SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse

siehe Ziffer B 1 1. +1 2.

SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister

siehe ZifferB 1 1. +1 2.

Sonstige Entgelte

Berechtige Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift

durch die Sparkasse/Landesbank

- per Postversand 1,95
- per Elektronischem Postfach 1,25
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats- 5,00
Widerrufs
2.2. Lastschriften aus weiteren Staaten
Ausfiihrungsfrist
Lastschriften werden baldmdglichst bewirkt.
2.2.1.SEPA-Basis-Lastschrift
Entgelte bei Lastschrifteinlésungen®®
Lastschrifteinlésung bei Einreichungen aus Entgelt in Euro
der Schweiz siehe Ziffer B 1. +1 2.
Monaco siehe Ziffer B 1. +1 2.
San Marino siehe ZifferB 1. +1 2.
Andorra siehe Ziffer B 1. +1 2.
Vatikanstadt siehe Ziffer B 1 1. +1 2.
Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift
durch die Sparkasse/Landesbank3®
- per Postversand 1,95
- per Elektronischem Postfach 1,25
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats- 5,00

Widerrufs

2.2.2.SEPA-Firmen-Lastschrift

a)

Entgelte bei Lastschrifteinlosungen*

Lastschrifteinlosung bei Einreichungen aus Entgelt in Euro

der Schweiz siehe ZifferB 1. +12.
Monaco siehe ZifferB 1. +12.
San Marino siehe Ziffer B 1 1. +1 2.
Andorra siehe ZifferB 1 1. +1 2.

% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
% Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.
40 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
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| Vatikanstadt siehe Ziffer B 1. +12.
b) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift
durch die Sparkasse/Landesbank
- per Postversand 1,95
- per Elektronischem Postfach 1,25
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats- 5,00
Widerrufs
2.3. Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften
2.3.1.SEPA-Basis-Lastschriften (,,CORE‘“ Verfahren)
bei Einmal- und wiederkehrenden fruhestens 14 Kalendertage und
Lastschriften spatestens 1 Geschaftstage bis 12.30 Uhr vor Falligkeit der SEPA-
Basis-Lastschrift
2.3.2.SEPA-Firmen-Lastschriften (,,B2B*“-Verfahren)
bei Einmal- und wiederkehrenden fruhestens 14 Kalendertage und
Lastschriften spatestens 1 Geschaftstage bis 11:30 Uhr vor Faélligkeit der SEPA-

Firmen-Lastschrift

2.4. Lastschrifteinzug*’

2.4.1.Entgelte im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren

a) Einzelauftrag Einzug Lastschrift siehe Ziffer B.11.2

2.4.2.Entgelte im SEPA-Firmenlastschriftverfahren

3.

a) Einzelauftrag Einzug Lastschrift siehe Ziffer B.11.2

Kartengestiitzter Zahlungsverkehr

3.1. Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)*2

a)

Ausgabe einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte)
- einschlief3lich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitalen Mastercard/Visa Kartenprodukten
(Kredit- oder Debitkarten)*3

Mastercard Standard/ Visa Standard

- Hauptkarte jahrlich 30,00
- Zusatzkarte (nur Altbestand) jahrlich 30,00
Mastercard Gold/Visa Gold

- Hauptkarte4 jahrlich 85,00
- Zusatzkarte#* (nur Altbestand) jahrlich 60,00

Mastercard Platinum /Visa Platinum
- ohne Miles & More#4

4! Entgelte werden nur fiir die beauftragte und fehlerfreie Ausfilhrung erhoben.

“2Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1 e) bis n) gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card, soweit
fur die jeweilige Karte keine eigenstandige Regelung erfolgt.

4 Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukte (Kredit- oder
Debitkarten).

4 Bei dem Kontomodell Mein Liibecker Premium betragt der Kartenpreis 50 % des Jahrespreises der Kreditkarte Gold oder Platinum.
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- Hauptkarte jahrlich 200,00
- Zusatzkarte (nur Altbestand) jahrlich 200,00
- mit Miles & More**
- Hauptkarte (nur Altbestand) jahrlich 220,00
- Zusatzkarte (nur Altbestand) jahrlich 220,00
Mastercard Business Standard/Visa Business-Card Standard jahrlich 30,00
- mit Ruckerstattung
- ab einem Jahresumsatz von 10.000 Euro nachtragliche Erstattung 30,00
b) Ausgabe einer Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte)
- einschlief3lich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitalen Mastercard/Visa
Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarten)+®
Mastercard Basis/Visa Basis
- Minderjahrige Kunden jahrlich 15,00
- Volljghrige Kunden jahrlich 25,00
c) Ausstattung von Mastercard/Visa Card Kartenprodukten entgeltfrei
(Debitkarte) mit Motiv als Picture Card
d) VereinbarungsgemaBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine entgeltfrei
Mastercard/Visa Card (Kredit-oder Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des
Kunden
- fur eine beschadigte Mastercard/ Visa Card soweit durch vom entgeltfrei
Kunden zu vertretende Umsténde verursacht
- wegen Namensanderung entgeltfrei
- bei Vergessen der PIN entgeltfrei
- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder
sonst nicht autorisiert genutzte Mastercard/ Visa Card entgeltfrei
e) Postversand nicht abgeholter Kreditkartenabrechnungen fiir eine Auslagen Porto
Mastercard/Visa Card (Kredit-oder Debitkarte)*®
f) Postversand von Kartenabrechnungen auf Verlangen des Kunden fiir eine 1,15
Mastercard/Visa Card (Kredit-oder Debitkarte)
g) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikates der
Kartenabrechnung fiir eine Mastercard/Visa Card (Kredit-oder Debitkarte)
auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht) pro Abrechnung 5,00
(Weiterleitung fremder Gebiihren)
h) Sperren einer Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)
(Die Sperranzeige gemaf den Kreditkarten- und Debitkartenbedingungen und eine entgeltfrei
daraufhin erfolgte Sperre sind unentgeltlich)
i) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit-oder Debitkarte) zum Bezahlen in Euro*” im entgeltfrei
EWR*

4 Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukte (Kredit- oder

Debitkarten).

46 Die Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets
unentgeltlich erstellt und Gbermittelt.

7 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wéhrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet

48 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
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i)

k)

1)

m)

Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit-oder Debitkarte) zum
Bezahlen in Fremdwahrung*® im EWR*®

- in EWR-Fremdwahrung® 1,50 % des Umsatzes

- in Drittstaatenwahrung®" 1,50 % des Umsatzes

Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit-oder Debitkarte) zum 1,50 % des Umsatzes
Bezahlen in Fremdwihrung®? auRerhalb des EWR®

Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit-oder
Debitkarte)(siehe Kapitel B Nummer Il. 3.4)

VereinbarungsgemaéBe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs- 6,00
PIN fiir eine nicht gesperrte Mastercard/Visa Card (Kredit-oder

Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit durch

vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht (z. B.

Vergessen der PIN)5

Hinweis: Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an

Automaten der Sparkassen/Landesbanken ist unentgeltlich.

Einzahlungsmdglichkeiten auf das Kreditkarten-/Kartenkonto

Guthabentibertragungen durch Uberweisung auf das Kreditkarten-/Kartenkonto sind durch
Uberweisung auf das Konto der Sparkasse/Landesbank (IBAN: DE 52 230 501 019 001 299 06 5)
unter Angabe der Kreditkartennummer im Verwendungszweck bei folgenden
Kreditkarten/Debitkarten méglich:

- Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte)

Dienstleistung Preis in EUR

3.2. Sparkassen-Card (Debitkarte)

a)

b)

Ausgabe einer Sparkassen-Card Visa Debit (Debitkarte) 15,00
- einschlief3lich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card
(Debitkarte)%®

Téaglicher Verfligungsrahmen der Sparkassen-Card (Debitkarte)®®
Der tagliche Verfugungsrahmen fur Sparkassen-Card (Debitkarte)
betragt je nach Einsatz5:

- Bargeldauszahlung an Geldautomaten58

- an eigenen Geldautomaten der Sparkasse 1.500,00
- an fremden Geldautomaten im Inland 500,00
- an fremden Geldautomaten im Ausland 500,00

* Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wéhrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.5.1 dieses Kapitels.

%0 Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur firr Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

51 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.
2F{ir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.5.1 dieses Kapitels.

%3 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern

% Sofern keine Ersatzkarte geméaR Kapitel B Il 3.1 e) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

% Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte).

% |m Rahmen der finanziellen Nutzungsgrenze des Kontos, d.h. im Rahmen des Kontoguthabens oder einer eingerdumten Kontoiiberziehung gilt
der tagliche Verfigungsrahmen der Karte unabhéngig fiir jede zum Konto ausgegebene Karte. Der Verfligungsrahmen gilt, soweit mit dem
Kunden nichts anderes vereinbart wurde. Fiir Anderungen des Verfiigungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen maRgeblich.
7 Soweit die Karte und die Terminals bzw. Geldautomaten fiir den jeweiligen Einsatz ausgestattet sind.

%8 Das Verfilgungslimit kann bei fremden Geldautomaten, insbesondere im Ausland, geringer sein
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- Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und 2.200,00
Dienstleistungsunternehmen®®

- Aufladen der girogo-Karte/Geldkarte (Sparkassen-Card 200,00
(Debitkarte) mit Geldkartenfunktion)

- Eingabe von Uberweisungen an Selbstbedienungsterminals der 10.000,00
Sparkasse®?

VereinbarungsgemaiBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine entgeltfrei
Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden

- fur eine beschadigte Sparkassen-Card (Debitkarte) soweit durch entgeltfrei
vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht
- wegen Namensanderung entgeltfrei
- bei Vergessen der PIN
- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder
sonst nicht autorisiert genutzte Sparkassen-Card (Debitkarte)

Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) auf Veranlassung und im 10,00
Interesse des Kunden.

(Die Sperranzeige gemaf den Bedingungen fir die Sparkassen-Card (Debitkarte) und

eine daraufhin erfolgende Sperre sind unentgeltlich)

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Euro®’ entgeltfrei
im EWR®2

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in
Fremdwidhrung® im EWR®2
- in EWR-Fremdwa&hrung® 1,50% mind. 1,00 max.5,00

- in Drittstaatenwahrung®® 1,50% mind. 1,00 max.5,00

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in 1,50% mind. 1,00 max.5,00
Fremdwadhrung® auBerhalb des EWR®?

Bargeldauszahlung der Sparkassen-Card (Debitkarte) (siehe
Kapitel B Nummer Il. 3.4)

vereinbarungsgemiBe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN fiir eine 6,00
nicht gesperrte Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des

Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstidnde verursacht (z. B.

Vergessen der PIN)®’

Hinweis: Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der

Sparkasse/Landesbanken ist unentgeltlich.

Sparkassen - Kundenkarte (Kontoauszugskarte) entgeltfrei

% Das Verfiigungslimit im Ausland kann geringer sein.

8 Nur mit einer physischen Karte méglich

81 Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wéhrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

52 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Iltalien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.

64Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumaénischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

8 Drittstaaten sind alle Staaten auerhalb des Europgischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.
% Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwa&hrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.5.1 dieses Kapitels.

57 Sofern keine Ersatzkarte geméaR Kapitel B 1l 3.2 c) auf Kundenwunsch beantragt wurde.
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3.3. GeldKarte
Aufladung unserer GeldKarte (bis max. 200 Euro)
an unseren Terminals, die mit dem GeldKarte-Logo gekennzeichnet sind, entgeltfrei

und an unseren Geldautomaten (Ladeterminals)
an Ladeterminals von teilnehmenden anderen Sparkassen/Landesbanken entgeltfrei
an electronic-cash-Terminals des Handels, die zusatzlich mit dem
GeldKarte- oder dem girogo-Logo gekennzeichnet sind

Abo —Ladeauftrag GeldKarte
Anderung/Léschung

3.4. Bargeldauszahlung®®

entgeltfrei

entgeltfrei

a) Bargeldauszahlung an eigene am Schalter am Geldautomaten
Kunden
- mit unserer Sparkassen-Card 0,00 — 1,02 Euro abh&ngig vom 0,00 — 0,42 Euro abhangig vom
(Debitkarte) Kontomodell siehe Kapitel B.I.1 Kontomodell siehe Kapitel B.I.1
bzw. B.1.2 bzw. B.1.2
- mit unserer Mastercard entfallt 2 % des Umsatzes
(Kreditkarte) mind. 4,00 EUR
- mit unserer Visa Card entfallt 2 % des Umsatzes
(Kreditkarte) mind. 4 EUR
- mit unserer Mastercard/Visa entfallt 2 % des Umsatzes
Card Basis (Debitkarte) mind. 4 EUR
b) Bargeldauszahlung mit einer am Schalter am Geldautomaten

Sparkassen-Card (Debitkarte) bei

fremden Zahlungsdienstleistern

(ZD) an eigene Kunden (im und

auBerhalb des EWR)®®

- bei Sparkassen und entfallt entgeltfrei
Landesbanken, die am
Heimatsparkassenmodell
teilnehmen

- beiZD im EWR, die ein
direktes Kundenentgelt™

erheben:

Verfugungen in Euro
- im girocard-System entfallt entgeltfrei
- im Maestro entfallt 4,00 EUR
- im Visa Debit-System entfallt 4,00 EUR

- bei ZD im EWR, die kein
direktes Kundenentgelt’
erheben:

Verfugungen in Euro”

% Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

° Die Héhe des direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des Verfiigungsbetrages mit dem
Karteninhaber am Geldautomaten.

" Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

2 In diesen Fallen wird uns als Kartenherausgeber regelméaRig ein sog. Interbankenentgelt berechnet.

3 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.
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- im Maestro entfallt 4,00 EUR
- im Visa Debit-System entfallt 4,00 EUR
- bei ZD im EWR im Maestro- oder Visa
Debit-System in Fremdwahrung”
- in EWR-Fremdwa&hrung”® entfallt 4,00 EUR
- in Drittstaatenwahrung’® entfallt 4,00 EUR
- bei ZD auferhalb des EWR in entfallt 4,00 EUR
Fremdwahrung”” im Maestro- oder Visa
Debit-System
c) Bargeldauszahlung mit einer am Schalter am
Mastercard/Visa Card Kartenprodukten Geldautomaten
(Kredit- und Debitkarte) bei fremden
Zahlungsdienstleistern (ZD) an eigene
Kunden (im und auBerhalb des EWR"8)
- mit unserer Mastercard (Kreditkarte)
- in Euro™ 3 % des Umsatzes 2 % des
mind. 4,00 EUR Umsatzes
mind. 4,00 EUR
- im EWR in EWR-Fremdwahrung?®® 3 % des Umsatzes 2 % des
mind. 4,00 EUR Umsatzes
mind. 4,00 EUR
- in Drittstaatenwahrung?®" 3 % des Umsatzes 2 % des
mind. 4,00 EUR Umsatzes
mind. 4,00 EUR
- auRerhalb des EWR in 3 % des Umsatzes 2 % des
Fremdwahrung®? mind. 4,00 EUR Umsatzes
mind. 4,00 EUR
- mit unserer Visa Card (Kreditkarte)
- inEuro 3 % des Umsatzes 2 % des
mind. 4,00 EUR Umsatzes
mind. 4,00 EUR
- im EWR in EWR-Fremdwahrung?83 3 % des Umsatzes 2 % des
mind. 4,00 EUR Umsatzes
mind. 4,00 EUR

4 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.

s Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

78 Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.

7 Firr die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.

8 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

® Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

8 Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur firr Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

8 Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.

® Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.

8 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, , Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr S sparkasse

zu Libeck
- in Drittstaatenwahrung?4 3 % des Umsatzes 2 % des
mind. 4,00 EUR Umsatzes
mind. 4,00 EUR
- aulerhalb des EWR in 3 % des Umsatzes 2 % des
Fremdwahrung?®® mind. 4,00 EUR Umsatzes
mind. 4,00 EUR
- mit unserer Mastercard Basis/Visa Card
Basis (Debitkarte)
- in Euro?® 3 % des Umsatzes 2 % des
mind. 4,00 EUR Umsatzes
mind. 4,00 EUR
- im EWR in EWR-Fremdwahrung®” 3 % des Umsatzes 2 % des Umsatzes
mind. 4,00 EUR mind. 4,00 EUR
- in Drittstaatenwahrung8® 3 % des Umsatzes 2 % des Umsatzes
mind. 4,00 EUR mind. 4,00 EUR
- aulerhalb des EWR in 3 % des Umsatzes 2 % des Umsatzes
Fremdwahrung® mind. 4,00 EUR mind. 4,00 EUR

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.
3.5. Ausfiihrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers
spatestens wie folgt eingehen:

Kartenzahlungen im EWR in Euro max. 1 Geschéftstag
Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR- max. 4 Geschaftstage

Wahrung® als Euro
Kartenzahlungen auRRerhalb des EWR unabhangig von | Die Kartenzahlung wird baldmdglichst bewirkt.

der Wahrung

Die Geschéftstage der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer 11.6.

3.6. Sorten

An- und Verkauf von Sorten von/fur eigene Kunden (pro Abrechnung) Abrechnung zum Kurs der
Landesbank zzgl. 4,50

3.7. Edelmetalle

An- und Verkauf von Edelmetallen von/fur eigene Kunden (pro Abrechnung) Abrechnung zum Kurs der
Landesbank zzgl. 2%

3.8. Kundendirektbelieferung (pro Abrechnung)

e Sorten bis zu einem Gegenwert von 10.000,00 Euro und Edelmetalle bis zu
einem Gegenwert von 25.000,00 Euro (pro Abrechnung) 12,50 zzgl. MwsSt

Dienstleistung Preis in EUR

84 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. I1.5.1. dieses Kapitels.

% Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.

% Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wéhrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

87 Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumaénischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur firr Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

8 Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.

% Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.5.1. dieses Kapitels.

9 Zu den EWR-W3hrungen gehdéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

] Sparkasse

zu Libeck
4, Online-Banking und Electronic Banking und Firmenkundenportal
4.1. Online-Banking (PIN/TAN/FinTS)
- Bereitstellung einer kontounabhangigen Banking-Card zur Verwendung im entgeltfrei
Onlinebanking
- Bereitstellung von pushTAN®"
- je pushTAN entgeltfrei
4.2. Electronic Banking fiir Unternehmer
Zugangsverwaltung fur EBICS
- Einrichtung: Kunden ID 0,00
- Einrichtung: zusatzliche Kunden 1D 0,00
- Einrichtung: Kontonummer fir die Kunden ID der DATEV 0,00
- Einrichtung: Teilnehmer ID 0,00
- Einrichtung: _Konto 0,00
- Einrichtung/Anderungen von Auftragstypen 0,00
Zusatzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen des Kunden®?
- Elektronische Avise (MT 942) pro Konto
und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren 0,00
- Elektronischer Kontoauszug im SWIFT-Format MT 940
a) pro Konto 0,00
und/oder
b) pro bereitgestelltem Umsatz 0,00
- Umsatzinformation in elektronischen Sammlern
a) pro Konto 0,00
und/oder
b) - pro bereitgestellter Datei 0,00
- pro bereitgestelltem Umsatz 0,00
- Elektronischer Kontoauszug im SWIFT-Format MT 940/ pro
Kontonummer und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren, z. B.
fur die DATEV 0,00
- pro bereitgestellten Umsatz ) 0,00
- je Bereitstellung Haben-Avis fur Echtzeit-Uberweisungen (C5N) via EBICS- 0,00

Server

4.3. Zahlungsdienste iiber Electronic Banking/FinTS®

e Beauftragung mittels FinTS:

- Einzelliberweisung

- SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten%

siehe ZifferB1 1. + 2.

9" Wird nur erhoben, wenn die TAN oder die pushTAN-Nachricht vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der

bereitgestellten TAN oder durch Freigabe in der App erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.

92 Gegeniiber Verbrauchern sowie gegentiber Kunden, welche keine Verbraucher sind und mit denen keine abweichende Vereinbarung getroffen
wurde gilt Folgendes: Die Ubermittlung von Kontoausziigen in der vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren erfolgt
unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unentgeltlich erstellt und Gbermittelt. Ausgenommen davon ist die Erstellung und Ubermittiung

von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht).

% Fir Uberweisungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. Fur Lastschrifteinziige werden Entgelte nur fiir

die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.

9 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei,

Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr & sparkasse

zu Libeck
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten®® siehe ZifferB1 1. + 2.
- SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten? siehe Ziffer B1 1. + 2.
- Echtzeit-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten®” siehe ZifferB 1 1. + 2.
- Sammeliiberweisung

- SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten®

- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 1. + 2.

- je Einzelauftrag siehe ZifferB 1 1. + 2.
- SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten®®

- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 1. + 2.

- je Einzelauftrag siehe ZifferB 1 1. + 2.
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten'®

- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 1. + 2.

- je Einzelauftrag siehe ZifferB 1 1. + 2.
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb SEPA-Drittstaaten’®!

- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 1 1. + 2.

- je Einzelauftrag siehe ZifferB 1 1. + 2.
- Entgelt fur den elektronischen Statusreport beziiglich des Bearbeitungsstandes

von Echtzeit-Sammeliiberweisungen

- je fur den Kunden bereit gestellte Status-Report-Nachricht 0,00

- Lastschrifteinzug

- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften innerhalb EWR-

Staaten'9?

- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 11 2.1.1.

- je Einzelauftrag siehe Ziffer B 11 2.1.1.
- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fiur Lastschriften in SEPA-

Drittstaaten3

- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 11 2.2.1.

- je Einzelauftrag siehe Ziffer B 11 2.2.1.
- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur Lastschriften innerhalb EWR-

Staaten'%4

- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 11 2.1.2

% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, sowie Zypern.

% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

7 Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes
Konigreich von GroRbritannien und Nordirland

% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, sowie Zypern..

% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

100 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

191 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

192 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

04 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, sowie Zypern.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr 5 Sparkasse
zu Libeck
- je Einzelauftrag siehe Ziffer B 11 2.1.2
- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten%s
- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 11 2.2.2
- je Einzelauftrag siehe Ziffer B 112.2.2
o Beauftragung mittels EBICS (ELKO):
- Datenferntibertragung mit elektronischer Unterschrift je Datei 0,00
- Uberweisungen
- SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten'%
- je Sammelbuchung siehe ZifferB1 1. + 2.
- je Einzelauftrag siehe ZifferB1 1. + 2.
- SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten®”
- je Sammelbuchung siehe ZifferB1 1. + 2.
- je Einzelauftrag siehe ZifferB11. + 2.
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten%®
- je Sammelbuchung siehe ZifferB11. + 2.
- je Einzelauftrag siehe ZifferB11. + 2.
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb SEPA-Drittstaaten'0®
- je Sammelbuchung siehe ZifferB11. + 2.
- je Einzelauftrag siehe ZifferB11. + 2.
- Entgelt fur den elektronischen Statusreport beziiglich des Bearbeitungsstandes
von Echtzeit-Sammeliiberweisungen
- je fur den Kunden bereit gestellte Status-Report-Nachricht 0,00
Lastschrifteinzug
- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur Lastschriften innerhalb EWR-
Staaten'"°
- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 11 2.1.1.
- je Einzelauftrag siehe Ziffer B 11 2.1.1.
- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten"
- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 11 2.2.1.
- je Einzelauftrag siehe Ziffer B 11 2.2.1.
- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiur Lastschriften innerhalb EWR-
Staaten'?
- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 11 2.1.2.

1% Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes
Konigreich von GroRbritannien und Nordirland

1% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

97 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat.
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

18 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

1 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

10 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, sowie Zypern.

" Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

2 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr S sparkasse
zu Liubeck
- je Einzelauftrag siehe Ziffer B 11 2.1.2.
- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten3
- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 11 2.1.2.
- je Einzelauftrag siehe Ziffer B 11 2.1.2.
- Zahlungen aus elektronischen Zahlungssystemen
- je Sammelbuchung siehe Ziffer B 11 2.1.2
- je Einzelauftrag siehe Ziffer B 11 2.1.2
o Beauftragung mittels Service-Rechenzentrum (z.B. Datev)
- Datenfreigabe mit beleghaftem Begleitzettel je Datei 3,50
- Datenfreigabe per Electronic Banking je Datei 0,00
e Eiluberweisungen mittels EBICS als CCU Auftrag (auch eigenes Haus) pro Posten 5,00
4.4. Firmenkundenportal
- Bereitstellung einer kontounabh&ngigen Banking-Card zur Verwendung entgeltfrei
im Firmenkundenportal
5. Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wéhrung

5.1. Kartengestiitzte Zahlungsdienste

Umsatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte), mit der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) und mit
der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR''4 in EWR-Fremdwahrung''® werden zum zuletzt
verfugbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europaischen Zentralbank (EZB) umgerechnet. Die Euro-
Referenzwechselkurse der EZB sind unter
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.h
tml abrufbar.

Umsatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) in
Fremdwahrung auRerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwahrung''® werden zum Referenzwechselkurs
von Mastercard/Visa umgerechnet. Der von Mastercard/Visa festgelegte Referenzwechselkurs ist auf der
Homepage www.sparkasse-luebeck.de veréffentlicht und/oder auf Anfrage erhaltlich.

Umsatze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro- und Visa Debit-System in Fremdwahrung
aullerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwahrung werden zu den Maestro- bzw. Visa Debit -
Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro- und Visa Debit Wechselkurse sind unter www.helaba.de/CBD-
Kursinformationen veréffentlicht und/oder auf Anfrage erhaltlich.

Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige
Benachrichtigung wirksam. MaRgeblicher Zeitpunkt fur die Fremdwahrungsumrechnung ist die Einreichung
des Umsatzes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss nicht dem Zeitpunkt
des Einsatzes der Karte entsprechen.

5.2. Sonstige Zahlungsdienste

Umrechnungen von Euro in Fremdwahrungen und von Fremdwahrungen in Euro erfolgen
auf Basis frei gehandelter Marktkurse. Diese sind auf der Homepage der Sparkasse
verdffentlicht oder auf Anfrage erhaltlich.

3 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

14 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

15 Zu den EWR-Fremdwzhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur firr Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

18 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR).
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2.

Geschiftstage und Annahmezeiten der Sparkasse

Geschéftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschéaftsbetrieb
unterhalten. Die Sparkasse unterhalt den fir die Ausfuhrung von Zahlungen erforderlichen Geschéaftsbetrieb
an allen Werktagen, mit Ausnahme von

- Sonnabenden,

-24.und 31. Dezember,

Abweichend davon ist fur Bargeldein- und -auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem der
Geldautomat betrieben wird, ein Geschaftstag.

Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftréage als am nachsten Geschéaftstag zugegangen gelten (Cut-Off-
Zeit):

(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind oder eine
Echtzeit-Uberweisung autorisiert wird)

Geschaftsstelle: Mo. — Fr. 14:00 Uhr
SB-Terminal, Online-Banking/FinTS: Mo. — Fr. 18:00 Uhr
Telefon-Banking: Mo. — Fr. 18:00 Uhr

Echtzeit-Uberweisungen tiber die vereinbarten Zugangswege: Es gibt keine Annahmefristen.
Geschaftstag ist jeder Tag eines Jahres - rund um die Uhr.

Scheckverkehr

Hinweis:

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer 1.1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Allgemein
Scheckeinlésung siehe Ziffer B 1 1. + 1 2.
Scheckeinzug (Inland) siehe Ziffer B 1 1. + 1 2.
Scheckvordrucke 0,00
Bereitstellung eines unbestatigten Bundesbank-Schecks 50,00
Wertstellung
- Scheckeinreichungen
- eigenes Kreditinstitut Buchungstag
- andere Kreditinstitute
- Eingang vorbehalten nachster Geschaftstag
- Inkasso Gegenwertzugang
- Scheckeinlésung Buchungstag

Grenziiberschreitender Scheckverkehr

2.1. Scheckzahlungen in das Ausland'"’

in EUR 0,15 % des Scheckbetrages, mind. 20,00
in Fremdwahrung 0,175 % des Scheckbetrages, mind. 22,00

2.2. Scheckzahlungen aus dem Ausland

in EUR 0,15 % des Scheckbetrages, mind. 20,00
in Fremdwahrung 0,175 % des Scheckbetrages, mind. 22,00

"7 Sofern das Entgelt nicht gemaR Auftrag vom auslandischen Empfanger/Auftraggeber zu zahlen ist.
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2.3. Umrechnungskurse

Umrechnungen von Euro in Fremdwahrungen und von Fremdwahrungen in Euro erfolgenauf Basis

freigehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhaltlich.

29



C. Sparverkehr und Wertpapiergeschift S sparkasse

zu Libeck
Dienstleistung Preis in EUR
. Sparkonto
1. Zusendung Sparkassenbuch 0,00
2. Nachtrigliche Kennwortvereinbarung und 7,50
Vollmachtseintragung
3. Aufbewahrung eines Sparbuches
*  Mietvertrag pro Jahr 20,00
4. Sparbucheinzug
* innerhalb der Sparkassenorganisation 0,00
¢ bei anderen Kreditinstituten 6,00
5. Sparbuchsperre (im Auftrag des Kunden) 7,50
6. Abtretungen, Verpfindungen, Kautionen und
Einrichtung von Treuhandkonten, Mietsicherheiten 20,00
7. Aufbietung von Sparkassenbiichern
* bei Verzicht auf Kraftloserklarung 15,00+ Auslagen 7,50
8. Kontoauszugs- und Belegabschriften bei Sparbiichern incl.
Loseblattsparbiichern
Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen
auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)
- Kontoausziige ab 01.01.2011
- Auftrag am Schalter/per Telefon pro Auszug 4,00
- Auftrag am SB-Gerat pro Auszug 1,50
- Auftrag in der Internet-Filiale pro Auszug 0,50
- Kontoauszuge vor 01.01.2011
- pro Anfrage und erste DIN-A4-Seite 20,00
- jede weitere DIN-A4-Seite 9,00
9. Wertstellung
* Bargeldeinzahlung Sparkonto Einzahlungstag
* Bargeldauszahlung Sparkonto Auszahlungstag
10.  Zinssitze fiir Spareinlagen mit variabler Verzinsung p. a.
e 3-monatiger Kiindigung 0,25%
e Pramiensparen flexibel (Altvertrage)!'® 0,50%
* Lubeck Cash fur Privatkunden und Privatvermégen®
. ab 0,01 Euro 0,50%
* Llubeck Cash Business fir Betriebsvermogen'1®
o ab 0,01 Euro 0,50%

18 Referenzzins: 1,22%; schuldrechtlich ermittelter Zinssatz: -2,18%. Das Verfahren ist im Anhang ,Verfahren der Zinsanpassung* definiert.
Keine Neuabschlisse moglich.
% Die Verzinsung erfolgt jeweils auf das Gesamtguthaben.
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e S-Jugendgiro/ S-Jugendgiro Minderjahrige und Mein Lubecker Fresh/ Mein 0,01%
Lubecker Fresh Minderjahrige unter 500 Euro (bis zum 16. Geburtstag)
+ SKapitalkonto!'?
. ab 0,01 Euro 0,50%
» Bérsenkonto und SWertpapierkredit'1®
. ab 0,01 Euro 1,00%

Il. Wertpapiere

1. Depotleistungen
1.1. Sparkassen Depot

- Depotentgelt

- Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren
Abrechnung und Belastung (vierteljahrlich) auf Basis des Bestands am Ende des Quartals

- Girosammelverwahrung,
Sonderverwahrung und
Wertpapierrechnung

- Verwahrung auBerhalb des Depotgesetzes (je Gattung)

- Mindestpreis pro Depot Depot (vierteljahrliche Abrechnung

mind. 12,50 Euro)

1.2. Sparkasse Depot plus (All in Fee)

- Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren
Abrechnung und Belastung (vierteljahrlich) auf Basis des Bestands am Ende des Quartals

- Girosammelverwahrung,
Sonderverwahrung und
Wertpapierrechnung

- Verwahrung auBerhalb des Depotgesetzes (je Gattung)

- Mindestpreis pro Depot Depot (vierteljahrliche Abrechnung

mind. 150,00 Euro)

2, Transaktionsleistungen
2.1. Sparkassen Depot

Preise fur den An- und Verkauf von Wertpapieren

0,18 % vom Depotwert'20

25,00
50,00

1,00 % vom Depotwert!20

25,00
600,00

Vertriebsweg/Auftragserteilung tber

Online*

Berater

Aktien, Optionsscheine, Investmentanteile
Uber die Bérse und sonstige stucknotierte
Wertpapiere

0,50% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
12,50 Euro

0,75% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
25,00 Euro

auslandische Aktien an
deutschen Borsen

0,50% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
12,50 Euro

0,75% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
25,00 Euro

auslandische Aktien an
auslandischen Boérsen

0,50% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
55,00 Euro

0,75% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
55,00 Euro

Zertifikate
- Kauf/Verkauf tber die Borse

0,50% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
12,50 Euro

0,75% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
25,00 Euro

Festverzinsliche Wertpapiere, Variabel
verzinsliche Wertpapiere,

0,25% vom Nennwert bzw.
Kurswert tber 100% /

0,50% vom Nennwert bzw.
Kurswert tiber 100% /

120 jnkl. gesetzl. MwSt.
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Mindestentgelt pro Transaktion
12,50 Euro

Mindestentgelt pro Transaktion
25,00 Euro

Austubung von Bezugs-/Teilrechten
Umtausch-/Ubernahme-
/Ruckkaufangebot;
Optionsscheinausiibung

0,50% vom Kurswert des
bezogenen Wertpapiers / Entgelt
pro Transaktion 12,50 Euro

0,75% vom Kurswert des
bezogenen Wertpapiers / Entgelt
pro Transaktion 25,00 Euro

Erwerb von Investmentfondsanteilen

Uber die

Fondsgesellschaft

organisationseigene
Anbieter!?!

Ausgabepreis

Ausgabepreis

organisationsfremde
Anbieter22

Ausgabekurs netto

Ausgabekurs netto

Ruckgabe von Investmentfondsanteilen

Uber die

Fondsgesellschaft

organisationseigene
Anbieter!?

Rucknahmepreis

Rucknahmepreis

organisationsfremde
Anbieter’?4

Rucknahmepreis

Rucknahmepreis

Erwerb von Investmentfondsanteilen/
ETF’s Uber die Boérse

- organisationseigene Anbieter

- organisationsfremde Anbieter

0,50% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
12,50 Euro

0,75% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
25,00 Euro

Ruckgabe von Investmentfondsanteilen/
ETF’s Uber die Bérse

- organisationseigene Anbieter

- organisationsfremde Anbieter

0,50% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
12,50 Euro

0,75% vom Kurswert/
Mindestentgelt pro Transaktion
25,00 Euro

*Telefonische beratungsfreie Ordereingénge im DialogCenter werden zum Preis Online abgerechnet. Fir telefonische Ordereingédnge beim
Berater gilt der Preis Berater.

2.2. Sparkassen Depot Plus (All in Fee)

- Die Transaktionskosten fir Aktien, Optionsscheine,
Investmentanteile, Festverzinsliche Wertpapiere und variabel

verzinsliche Wertpapiere,

- Fremde Kosten und Spesen werden weitergegeben.

3.

Effektive Stiicke

- Einlieferung
- Erneuerung Bogen (sofern Institut nicht Umtauschstelle ist)
- Einlésung von falligen Zins- und Dividendenscheinen

- Beschaffung von Ersatzurkunden (je Gattung) (soweit durch vom Kunden zu

(sofern Institut nicht Zahlstelle ist)

vertretende Umstande verursacht)

- Schalterinkasso fremder Emissionen

4,

Weitere Preise

- Limite

- Erteilung, Anderung, Verlangerung und Léschung

- Fremdkosten in- und
auslandischer Boérsen und
sonstiger Handelsplatze

121 z.B. Investmenfonds der DekaBank
122 auch Kooperationspartner der DekaBank
123 7 B. Investmenfonds der DekaBank
124 auch Kooperationspartner der DekaBank

kostenfrei

250,00

250,00

0,5% vom Zinsbetrag mind.
20,00

100,00

100,00

entgeltfrei

Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebiihren, Kosten oder
Steuern an. Je nach Bérse und/oder Wertpapierart kénnen insbesondere
beim Handelsplatzentgelt (Maklercourtage) unterschiedliche
Bemessungsgrundlagen oder auch Pauschalpreise gelten. Genaue
Informationen zur Héhe der Fremdkosten fiir Ihren individuellen
Wertpapierauftrag kénnen Sie gerne bei Ihrem Wertpapierberater erfragen.
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- Umlagegebiihr Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstétte erfolgt als der
Kundenbestand gebucht ist, fallt eine Umlagegebihr an. Der Betrag ist
lagerstellenabhéngig.

Nachtragliche Erstattung von Steuern Bereitstellung Formularsatz pro Auftrag 20,00
Inkasso einbehaltener Quellensteuer Bereitstellung Formularsatz pro Auftrag 20,00
Nachtragliche Erstattung von Steuern Inkasso durch Sparkasse nach Aufwand

- Sonderleistungen im Auftrag des Kunden

- Duplikat erstellen (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht) 15,00
- unterjahrige Depotaufstellung pro Posten 2,50 mind. 10,00
- Depotiibertragung nur fremde Kosten
- Antrag auf Quellensteuerriickerstattung - je Antragsverfahren auf Anfrage

Ersatz von Aufwendungen
Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.
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Dienstleistung Preis in EUR
. Kredite
o éAbrufdarIehen
e Sollzinssatz variabel p.a. 7,35%
o effektiver Jahreszins
7,59%
* Sparkassen-Privatkredit
e Hohe der Finanzierung: 4.000 bis 50.000 Euro
e nominaler Sollzinssatz (fest fir die gesamte Laufzeit)
e Laufzeit: 12 bis 120 Monate
o effektiver Jahreszins
Ratenstundung/-aussetzung bei Abrufdarlehen/Sparkassen-Privatkredit
Ratenaussetzung (nur Tilgung):
* maximal sechs Tilgungsraten entgeltfrei
* mehr als sechs Tilgungsraten 300,00
Ratenaussetzung (Zins und Tilgung)
* maximal drei Leistungsraten entgeltfrei
* mehrals drei Leistungsraten 300,00

Bankbiirgschaft (Aval)'?®
Bankbuirgschaft (Aval)

e bei Antragsvolumen unter 10 T€

e bei Antragsvolumen ab 10 T€ bis unter 50 T€

e bei Antragsvolumen tber 50 T€
Ausstellungspreis Urkunde (Aval)

Bankburgschaft (Aval) (Altvertrage)

125 Fur Privatkunden werden keine Mietavale mehr eréffnet.

6,90 % p.a. mindestens 100 € netto
4,90 % p.a. mindestens 100 € netto
2,90 % p.a. mindestens 100 € netto

75 € netto

2,50% p. a. mind. 42,00
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Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fur das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer |.1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Dienstleistung Preis in EUR

VI.

VIL.

VIIL.

Im Auftrag des Kunden vorgenommene Dienstleistungen

- Telefonate Auslagen
- Telefaxe Auslagen
- Fotokopien Auslagen
- Jahresabschlussbestatigung 160,00
- Saldenbestatigung 60,00
- BAfog-Bestatigung 20,00
- Nachforschungen

- zur vermeintlich nicht ordnungsgemafien Ausfihrung von Zahlungsvorgangen entgeltfrei

(soweit nicht durch fehlerhafte Angabe der Kundenkennung des
Zahlungsempféngers durch den Kunden verursacht)

- sonstige Nachforschungen je nach Aufwand 60,00
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht) EUR/Stunde

- Schuldhaftentlassung/Ubernahme
- Prufung der Voraussetzungen gemaf Kundenauftrag € 126 225,00
- Umsetzung gemanR Kundenauftrag'?” Hierbei erfolgt eine betragsmaRige Verrechnung mit 500,00

der vereinnahmten Gebdihr fur die Prifung der Voraussetzungen

Duplikaterstellung im Auftrag des Kunden (soweit durch vom
Kunden zu vertretende Umstédnde verursacht und nicht bereits
durch die Kapitel B.1.4, B.1.5, B 11.3.1h, B.11.4.2 erfasst)

Steuerbescheinigung (Duplikat) 128 10,00
Ersatz-Steuerbescheinigung

entgeltfrei
Ertragnisaufstellung (Duplikat)'28 pro Posten 2,50 mind. 10,00
Bankauskunft im Auftrag des Kunden 40,00
. . 20,00
Ermittlung einer neuen Kundenadresse +Auslagen
Der Nachweis eines geringeren Schadens bleibt dem Kunden vorbehalten.
Handels- und Vereinsregisterabschriften (auch bei Girokontoersffnungen) 25,00
Grundbuchabschriften 50,00

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fur das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer .1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Zinsbescheinigung je Kundenanforderung entgeltfrei

unabhangig von der Zahl der betroffenen Konten

Pre — Notifiactionsfrist

Die Pre —Notificationsfrist betragt grundsatzlich 14 Kalendertage vor Falligkeit der SEPA — Lastschrift.
Eine verkirzte Frist von mindestens 3 Tagen kann zwischen dem Glaubiger und dem Zahler vereinbart
werden.

126 Bei anschlieRender Umsetzung erfolgt eine betragsméRige Verrechnung der beiden Gebiihren.
127 Bei hoherem Aufwand ist die Vereinbarung eines héheren Entgelts méglich.
128 Die Ersterstellung der Steuerbescheinigung sowie der Ertragnisaufstellung erfolgt unentgeltlich.




